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其他 
Amazon 近期所獲准的專利解決了許多人的困擾 
  相信每個人都有收到不想要的禮物的經驗，但往往不知道收到這類型的禮物

應該如何是好，慶幸的是，Amazon 近期所被核准的專利，剛好可以解決這種問

題。 
  事實上，Amazon 於 2006 年時提出一發明專利申請，並於 2010 年 11 月時

獲准。該專利涉及一種藉由通訊網路來替換購物訂單的方式及其系統。意即，當

受領人收到不想要的物品時，可在不讓使送禮人知情的情況下交換禮物。這項

Amazon 尚未公布將在何時開始實施的技術，可在使用者的設定之下，將特定人

士所寄送的禮物自動轉為折價卷、其它品項又或是儲值卡 (gift card)。有趣的

是，Amazon 還會提供一項服務，便是向送禮人寄出一封感謝函，且內容是受領

人感謝其「真正」送的禮物。 
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